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Sobre os processos de avaliagao de residentes da COREMU GHC - 2024

A abordagem da aprendizagem em termos de competéncias busca superar a abordagem reduzida a
transmissdo de conteldo, recusando a mera fung¢do transmissora de saberes, de forma autoritaria e procedimental,
para enfocar um modelo descentralizado de construcdo de conhecimento. Trata-se, assim, de metodologias de
ensino e aprendizagem focadas na interacdo, na solucdo de problemas complexos e no desenvolvimento de
competéncias. Nesta perspectiva o objetivo é valorizar e preparar para a autonomia e para a capacidade de
enfrentar incertezas, imprevistos e novidades, partindo das interacGes, das construcdes dialdgicas do saber, dos
conhecimentos significativos, vinculantes e integradores, multidimensionais e complexos.

Trata-se de reconhecer que o conhecimento ndo é um ato, mas um processo. No campo da Residéncia
Multiprofissional, reconhece-se que passa por uma construcdo significativa que envolve um processo complexo e
vivencial. Ensinar por competéncias, neste contexto, implica que o processo de ensino e aprendizagem ndo acontece
com a simples transmissdo de contelddos, mas no enfrentamento de problemas cotidianos, da vida real. Nesta, e
somente nesta, sdo criadas situacbes complexas que oferecem por si as melhores e mais importantes chances de
geracao e desenvolvimento de conhecimento.

O instrumento de avaliacdo dos residentes da RMS-GHC baseia-se, entdo, na avaliacdo de competéncias,
sendo estas estabelecidas conforme cada profissdo, em cada um dos Programas da RMS-GHC, levando em
consideracao os diferentes momentos da formacao na RMS e as caracteristicas singulares de cada residente.

A promogado do profissional da saude residente para o ano seguinte e a obtengdo do certificado de conclusdo
do Programa estdo condicionados:

| - ao cumprimento integral da carga horaria exclusivamente pratica do Programa;

Il - ao cumprimento de um minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) da carga horaria tedrica e tedrico-
pratica;

Il - 3 aprovacdo obtida por meio dos critérios estabelecidos no instrumento, das avaliagdes semestrais.

A avaliagdo deve ser realizada a cada semestre (agosto e fevereiro de cada ano), através do instrumento de
avaliacdo e com langamento no Sistema Académico (SAGU);

IV — a entrega e aprovacdo do Projeto (R1) e do Trabalho de Conclusdo (R2).

Orientacdes sobre o preenchimento do instrumento

- O preenchimento da avaliagdo deve ser feito marcando um “X” na opg¢ado que melhor atende a avaliacdo conforme
o perfil de competéncias da profissdo no semestre em questao.

- A avaliacdo deve corrdespodner a legenda trazida no instrumento em relagdo aos conceitos.

- Avaliacbes que necessitem de acompanhamento, por demanda do preceptor e/ou do residente, podem ser
acompanhadas do Apoio pedagdgico ou da Supervisdo do Programa, conforme pactuacdo anterior. Neste caso, ha
necessidade de realizar o devido registro ao final do instrumento de avaliacdo.

- Caso haja pactuacgdo anterior no Programa e na equipe e que o residente estd inserido, outros membros da equipe
podem participar da avaliacdo. Neste caso, eles devem ser nominados ao final, no campo “Mais alguma pessoa
acompanhou esta avaliacdo?”. Da mesma forma, a preceptoria podera solicitar, se julgar necessario/importante, a
presenca do Apoio Pedagodgico.

- O instrumento deve ser assinado, necessariamente, pelo preceptor responsavel e pelo residente. Ao final, o
documento da avaliagdo deve ser devidamente arquivado no Sistema Académico (SAGU) do residente.



1. Autoavaliagao de desempenho (preenchido pelo residente avaliado):

- A autoavaliacdo deve ser realizada pelo residente, anteriormente a data pactuada para avaliagdo junto ao
preceptor. Assim, preceptor e residente devem conversar sobre a autoavaliacdo ja realizada, ponderando as
guestdes necessarias.

- Avaliar os critérios conforme as descri¢cdes abaixo:

Critério: Aplicacdo de conhecimentos profissionais na pratica de trabalho
Descri¢cdo: Capacidade de lancar mao de conhecimentos e técnicas de seu nucleo profissional para o cuidado aos
usuarios, familiares e comunidades atendidas, buscando aprimoramento constante.

Critério: Proatividade na busca de ferramentas para atuacgao
Descricdo: Postura proativa, identificando necessidades e propondo iniciativas que melhorem o processo de
trabalho e qualifiguem o atendimento prestado aos usuarios.

Critério: Cumprimento de pactuagdes com a preceptoria
Descrigao: Disponibilidade para compor pactuagdes conjuntas com a preceptoria, criando parceria de trabalho e de
processos de ensino e aprendizagem pautadas na cooperagdo e respeito as hierarquias institucionais;

Critério: Interesse, participacdo e comprometimento com as atividades desenvolvidas
Descri¢cao: Interesse na realizacdo das atividades nos cendrios de pratica, demonstrando comprometimento e
responsabilidade com as atividades propostas;

Critério: Pontualidade e assiduidade nos diferentes espacos
Descri¢do: Pontualidade nas atividades desenvolvidas nos cendrio de pratica, respeitando as pactuacdes de hordrios
com usudrios, familiares, colegas e preceptores.

Assiduidade, cumprindo a carga horéria prevista para a RMS, comunicando situa¢des imprevistas e/ou que
necessitem a reposi¢do de carga horaria a fim de nao prejudicar usudrios ou os processos de trabalho das equipes.

Critério: Relacionamento com os diferentes atores e instituicdo (equipes, usuarios, preceptores)
Descrigdo: Postura ética e respeitosa com colegas (residentes, preceptores ou demais profissionais das equipes),
bem como com usuarios e familiares;

Compartilhamento dos processos de trabalho, na perspectiva da corresponsabilidade;

Conduta ética, agindo de forma leal para com seus colegas, subordinados e superiores;

Zelar pela guarda, conservagdo e manutencao dos bens patrimoniais do GHC;

2. Habilidades conceituais (preenchido pela preceptoria responsavel pelas atividades):

- Avaliar os critérios conforme as descrigdes abaixo:
Critério: Semindrios de Programa
Descrigao: Participacdo nos encontros e envolvimento com os temas trabalhados;
Expressado das leituras realizadas nas Atividades Complementares Tedricas nas discussdes nos Seminarios;
Pontualidade;
Entrega/Apresentacdo de trabalhos, avaliando qualidade e cumprimento de prazos;
Frequéncia: em caso de falta de frequéncia, incluir plano de recuperagao no parecer.

Critério: Seminarios de Nucleo
Descrigdo: Participacdao nos encontros e envolvimento com os temas trabalhados;
Expressdo das leituras realizadas nas Atividades Complementares Tedricas nas discussdes nos Semindrios;
Pontualidade;
Entrega/Apresentacdo de trabalhos, avaliando qualidade e cumprimento de prazos;
Frequéncia: em caso de falta de frequéncia, incluir plano de recuperagao no parecer.



3. Habilidades técnicas (preenchido pela preceptoria de referéncia):

- Avaliar os critérios conforme as descri¢cdes abaixo:

Critério: Aplicacdo de seus conhecimentos profissionais na pratica de trabalho
Descrigcdo: Capacidade de lancar mao de conhecimentos e técnicas de seu nucleo profissional para o cuidado aos
usuarios atendidos;
Aplicacdo de conhecimentos técnicos a servico de usuarios, familias, comunidades e equipes de saude;
Disponibilidade de aprimoramento constante, buscando supervisao quando necessario.

Critério: Pratica alinhada ao SUS e as politicas especificas de seu cenario no Programa
Descri¢do: Condutas coerentes com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude;

Condutas coerentes com as politicas especificas do cendrio de pratica;

Conhecimento da rede de atencdo a saude e funcionamento dos servicos envolvidos no processo de saude e
doenca dos usudrios atendidos.

Critério: Autonomia, iniciativa para atividades e propostas inovadoras
Descrigao: Exerce condutas com autonomia, executando condutas profissionais de forma adequada;

Postura de proatividade, identificando necessidades e propondo formas de encaminhamento;

Proposicdo de iniciativas que melhorem o processo de trabalho e qualifiquem o atendimento prestado aos
usuarios.

Critério: Planejamento e organizacao das atividades

Descrigao: Capacidade de planejar e organizar as atividades desenvolvidas com usuarios, familias, comunidades e
equipes de saude, conciliando realidades complexas com olhar estratégico na busca de enfrentamento de
problemas;

Previsdao de insumos, ferramentas e materiais necessarios para o desenvolvimento de atividades, adaptando
situagdes conforme as necessidades e possibilidades locais, minimizando custos e buscando a preservagao da saude
ambiental;

Demonstra utilizar as Atividades Complementares Praticas no planejamento das agées em campo.

Critério: Escuta qualificada
Descrigao: Capacidade de escutar demandas de usuarios, familias, comunidades e equipes, identificando formas de
atencdo qualificada as mesmas;

Escuta que permite acolher os usudrios em seus contextos, ofertando servi¢os e garantindo direitos no
campo da saude

Critério: Pontualidade e assiduidade
Descrigao: Pontualidade nas atividades desenvolvidas nos cendrio de pratica, respeitando as pactuacées de horarios
com usudrios, familiares, colegas e preceptores.

Assiduidade, cumprindo a carga horaria prevista para a RMS, comunicando situaces imprevistas e/ou que
necessitem a reposicdo de carga horaria a fim de ndo prejudicar usudrios ou os processos de trabalho das equipes.

4. Habilidades relacionais (preenchido pela preceptoria de referéncia):

- Avaliar os critérios conforme as descri¢des abaixo:

Critério: Interesse, participacdo e comprometimento com as atividades

Descricao: Demonstrar interesse na realizacdo das atividades nos cenarios de pratica,
Comprometimento e responsabilidade com as atividades pactuadas;
Envolve-se de forma consistente com aquilo que propde e o que |Ihe é proposto.

Critério: Postura ética no ambiente de trabalho e com colegas de equipe
Descrigdo: Postura ética e respeitosa com colegas, sejam residentes, preceptores ou demais profissionais das
equipes em que esta inserido;

Compartilhamento dos processos de trabalho, na perspectiva da corresponsabilidade;

Zelar pela guarda, conservagdo e manutengao dos bens patrimoniais do GHC;

Conduta ética, agindo de forma leal para com seus colegas, subordinados e superiores.



Critério: Postura ética e humanizada com usuarios e familiares

Descrigdo: Compromisso com o usuario, respeitando e defendendo os direitos do usudrio, buscando a exceléncia na
atencdo a saude, a competéncia técnica, o cuidado com foco na pessoa e a redugdo, ao minimo, de risco associado
ao atendimento.

Critério: Capacidade de compor e trabalhar em equipe, flexibilidade
Descrigao: Capacidade de atuar de forma conjunta com demais profissionais da equipe com co-responsabilizacdo
pelo cuidado aos usuarios;

Disponibilidade para aprender com outras categorias profissionais, socializando conhecimentos e ampliando
saberes de campo;

Condutas técnicas embasadas na atencdo integral aos usudrios;

Abertura para comunica¢do entre os profissionais envolvidos, com postura ética, respeitosa e buscando a
construgdo de consensos;

Critério: Cumprimento de pactuacdes com a preceptoria
Descri¢do: Disponibilidade para compor pactuacdes conjuntas com a preceptoria, criando parceria de trabalho e de
processos de ensino e aprendizagem pautadas no respeito e cooperacao;

Capacidade de apontar situacdes problema que necessitem revisdo das pactuacdes, deforma respeitosa,
colaborando para a qualificacdo constante dos processos de aprendizagem;

Respeito as hierarquias institucionais.

Critério: Capacidade de fazer e receber feedbacks (sugestdes e criticas)
Descrigcdo: Abertura para escutar sugestdes que permitam a revisdo de posturas e condutas em busca da melhoria
das mesmas;

Capacidade de formular criticas de modo construtivo/colaborativo em busca da melhoria dos processos de
trabalho;

Capacidade de reflexdo sobre criticas que possam ser apontadas com o objetivo de melhorar os processos de
aprendizagem.

5. Realizagao de Atividades de Controle Social do semestre

- O objetivo deste item é acompanhar a realizagdo das atividades de Controle Social, identificando e registrando
possiveis dificuldades e apoiando a superagdo das mesmas (Plano de recuperacgdo).

- Os residentes da COREMU devem realizar 12h de atividades de controle social por ano (R1 e R2), registrando as
mesmas de no Workflow conforme as normativas pactuadas e disponiveis no Manual do Residente.

6. Atividades Complementares Praticas (ACP) do semestre

- O objetivo deste item é acompanhar a realizagdo das Atividades Complementares Praticas, identificando e
registrando possiveis dificuldades e apoiando a superagdo das mesmas (Plano de recuperacdo).
- As ACPs devem ser realizadas conforma o Projeto Pedagdgico de cada Programa.

7. Estagios curriculares do semestre (Obrigatdrios e Complementares)

- Conforme o Projeto Pedagdgico de cada Programa, os residentes devem cumprir a carga horaria de estagios
curriculares (sejam eles obrigatorios e/ou complementares) ao longo de sua formacdo. Os mesmos sdo previstos e
pactuados anteriormente, devendo ser acompanhados pelos responsaveis locais e pelos preceptores da COREMU.

- O residente é responsavel, para a realizagdo do estagio, por entregar seu Oficio de Apresentagdo aos responsavel
local, registrar sua frequéncia na Folha de Registro de Comparecimento, produzir o relatério de estagio ao final do
mesmo e entregar ao preceptor sua avaliacdo. Todos estes documentos encontram-se nos anexos do Manual da
COREMU, bem como disponiveis no site.

- E aconselhado que o preceptor tenha encontros sistematicos com o orientador local do estagio, buscando a
integracdo e qualificacdo da atividade.

- Se no semestre foi realizado mais de um estagio, este campo deve ser repetido quantas vezes forem necessdrias,
registrando todo o percurso do residente.



8. Trabalho de Conclusao da Residéncia (TCR)

- O TCR sera avaliado pelo orientador e coorientador (quando houver), conforme o calendario da COREMU, ao final
de cada ano da Residéncia. Aqui neste instrumento de avaliagcdo, cabe apenas o registro do acompanhamento da
realizacdo do mesmo, buscando dar a oportunidade do preceptor acompanhar o processo de realizagao do trabalho,
identificando potencialidades e fragilidades como forma de colaborar na realizacdao do TCR.

9. Semindrio do Eixo Transversal

- A frequéncia em Seminario integrado é acompanhada pelo Apoio Pedagédgico da COREMU, remetendo ao
residente, a cada més, caso haja dificuldades em relagdo as faltas. O relatério de dificuldades de cumprimento de
carga horaria é enviado aos Supervisores de Programa a cada semestre, para que estes notifiguem os preceptores
ara o acompanhamento das situacoes.

10. Registro de Sang¢des do semestre

- Este campo destina-se apenas a registrar se houve algum tipo de notificacdo ao residente no semestre em
avaliagdo. As sancGes devem ser, também, registrada no SAGU quando de sua ocorréncia.

11. Parecer descritivo da avaliagao final das competéncias relativas ao semestre avaliado:

Este item consta de um parecer descritivo final, congregando os elementos da avaliacdo feita e avaliando se
as habilidades colocadas comp&em as competéncias necessarias, conforme o perfil de competéncia para a profissao
neste semestre.

Se houver, na avaliacdo feita, algum item marcado como “insatisfatdrio” deve ser construido,
obrigatoriamente, o plano de acdo para busca destas melhorias, o mais especificado possivel.

12. Plano de Agao:

O plano de acdo deve ser construido de forma conjunta entre residente e preceptor e deve prever as
atividades e combinagdes que buscam viabilizar os aprendizados que ainda ndo foram atingidos. Este plano de a¢do
devera ser retomado na préxima avaliagdo.

13. Comentarios do residente:

Este item é um campo aberto para o residente registrar quaisquer coisas que julgue necessdrias, conforme
suas impressoes e necessidades de registro.

14. Aprovagao:

Neste campo o preceptor deve marcar “sim” caso o residente tenha condi¢des de progredir para o préximo
semestre, ano ou concluir o Programa e “ndo” caso as condi¢ces minimas, conforme o Projeto Politico Pedagdgico,
nado tenham disso atingidas.

Observagoes especificas para o Programa de Satde da Familia e Comunidade

Referente ao item 2, o preceptor de campo/nucleo deve anexar a avaliagdo de cada espaco tedrico a
avaliacdo final.

No item 5, considerar atividades de Controle Social da noite ou sabados (carga horaria anual de 12h,
comprovante via workflow), ja que a carga horaria de Controle Social e Participacdo popular do dia (1 hora/semana,
acompanhada pelo preceptor) ja faz parte da semana tipica e é especifica do Programa de Saude da Familia.

No item 6, considerar as trés atividades abaixo:

a) campanhas de vacina (18 horas/ano, registro na unidade) (para R1 e R2)

b) atividades complementares praticas a distdncia — andlise e preparacdo de casos clinicos atendidos,
planejamento e organiza¢do de grupos, elaboracdo e confeccdo de materiais educativos para Unidade e
para execucdo do PSE, entre outras (2 horas/semana, registro e combinac¢do na unidade com preceptor)
(para R1 e R2)

c) Educagdo em saude/articulagdo intersetorial/controle social (10 h/ano, apenas para R2, comprovante
via workflow)



