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Resumo: INTRODUÇÃO: Um dos grandes desafios do câncer de mama é iniciar o tratamento 
no tempo oportuno. No Brasil, muitos pacientes iniciam o tratamento tardiamente, sendo isso 
um reflexo da dificuldade do acesso a diagn stico e tratamento. Para superar esse problema é 
necessário um sistema que permita a superação de barreiras de acesso ao cuidado e que 
priorize as etapas essenciais para o início do tratamento. OBJETIVO: Agilizar o acesso ao 
tratamento dessas pacientes no HNSC através da coordenação do cuidado e da superação de 
listas de espera morosas. METODOLOGIA: Utilizando as ferramentas SUPPORT (Supporting 
Policy Relevant Reviews and Trials) foi realizada uma síntese de evidências abordando o 
problema e buscando opções de enfrentamento baseadas preferencialmente em revisões 
sistemáticas de qualidade. RESULTADOS: Após busca sistemática na literatura foram 
encontradas duas opções de enfrentamento viáveis na nossa realidade: programa de rápido 
referenciamento e programa de navegação de pacientes. Avaliados benefícios e riscos 
potenciais custo-benefício e potencias barreiras de implementação conforme dados científicos 
dos estudos, além da necessidade de adaptações ao nosso meio. Foram apresentados os 
resultados a gestores e representantes das partes envolvidas (paciente, ONG e profissionais da 
saúde) e realizado um diálogo de políticas para ajustar e viabilizar o projeto. Com base nesse 
processo, foi construído o plano de ação para posterior implementação no HNSC. CONLCUSÃO: 
Elaborada ferramenta de difusão e tradução do conhecimento servindo de apoio a tomadas de 
decisão de políticas de saúde qualificando o processo de gestão do SUS e permitindo modificar 
a realidade de muitos pacientes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


