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Resumo: Introdugdo: Desde o inicio da pandemia do novo coronavirus, a promocdo de agdes
educativas nos servigos de saude se tornou ainda mais desafiadora. Por isso, para se adequar
ao novo cendrio pandémico, a Gestdo de Risco Assistencial e o Nucleo de Educacgdo
Permanente de um hospital pediatrico buscaram promover atividades in loco com pequenos
grupos, a fim de qualificar a assisténcia prestada as criangas hospitalizadas. Objetivo: Discorrer
sobre a experiéncia de profissionais na promoc¢do de a¢des voltadas a educagao permanente
das equipes de um hospital pediatrico de referéncia durante a pandemia COVID-19. Método:
Estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia. Resultados: Diante das adversidades
enfrentadas na pandemia, a promoc¢do de acdes de educagao permanente tornou o cuidado
mais seguro para o paciente e para o profissional. Os esforgos para capacitar as equipes se
tornaram realidade em um cendrio que remodelou a légica dos processos de trabalho e a
relacdo de aprendizagem dos profissionais. Ao todo, as agdes promovidas resultaram em mais
de 2.500 horas de formacao profissional individual. Conclusdo: Pouco se tem discutido sobre
as potencialidades da educagdo permanente na atencdo tercidria além da COVID-19. A
experiéncia da promogao de a¢bes educativas proporcionou a reflexao critica sobre a realidade
institucional e demonstrou que as mesmas sdao fundamentais para a qualificacdo do cuidado
desenvolvido pelos profissionais de salde, devendo ser pratica continua na instituicao.
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